
 

 

PODMÍNKY POUŽITÍ PORTÁLU PRODEJCŮ CHIESI („Podmínky použití“) 
 
Aktualizace z března 2022 

1. PŘEDPOKLADY 

1.1. Chiesi Farmaceutici S.p.A. a další společnosti tvořící součást skupiny Chiesi (dále jen 

„Chiesi“, „my“, „nás“ nebo „náš“) a její dodavatel BravoSolution S.p.A. („BravoSolution“), 

vlastník technologické platformy, vyvinuly portál pro správu kvalifikace prodejců Chiesi, 

přístupný na následující webové stránce www.chiesi.bravosolution.com („Portál“). 

 

1.2. Účelem tohoto dokumentu je definovat podmínky použití, podle kterých se určité strany 

při výkonu svých podnikatelských, institucionálních či profesních aktivit (dále jen „prodejce“ 

nebo „prodejci“) mohou zapsat do registru dodavatelů společnosti Chiesi (dále jen „registr“). 

1.3 Registr poskytuje seznam prodejců, které může společnost Chiesi dle vlastního uvážení 

považovat za způsobilé uzavírat smlouvy o poskytování služeb a/nebo dodávek. 

 

2. REGISTRACE 

2.1. Registrace na portálu je povinnou podmínkou pro přístup do registru. Za tímto účelem 

prodejci sdělí společnosti Chiesi pravdivým a správným způsobem údaje o své společnosti a 

veškeré informace považované za nezbytné nebo užitečné pro jejich identifikaci (dále jen 

„registrační údaje“). 

2.2. Při registraci si prodejce zvolí jeden nebo více identifikačních kódů (uživatelské ID) a obdrží 

jedno či více klíčových slov (heslo), které jsou přísně osobní a nepřenosné. Registrace je 

považována za dokončenou pouze tehdy, když prodejce obdrží potvrzení od společnosti 

Chiesi. Pokud by údaje poskytnuté prodejcem během registrační fáze byly nepravdivé nebo 

neúplné, společnost Chiesi si vyhrazuje právo aktivaci nepřijmout. 

2.3. Prodávající se zavazuje, že je nezpřístupní třetím osobám a bude je chránit a uchovávat 

s maximální pečlivostí. Prodejce bude považován za výhradně odpovědného za použití jeho 

uživatelských ID a/nebo hesel. 

2.4. Prodávající určí osobu oprávněnou používat portál (dále jen „hlavní účet“). Pokud chybí 

konkrétní označení, bude za hlavní účet považováno první registrované uživatelské ID. 

2.5. Hlavní účet určí prodejce výhradně těm osobám (zaměstnancům, zákonným zástupcům 

nebo osobám pověřeným prodejcem), které mají kompetence a pravomoci nezbytné k 

provedení kvalifikačního procesu prodejce stanoveného společností Chiesi prostřednictvím 

dotazníků uvedených na portálu.  Prodejce bude odpovědný za promyšlenost, správnost a 

úplnost registračních údajů, jakož i za jakékoli další informace sdělené společnosti Chiesi 

a/nebo BravoSolution prostřednictvím portálu. 

2.6. Prodejce má možnost: 

i. umožnit dalším stranám používat portál („provozní účty“); 

ii. zrušit aktivaci, rozšířit nebo zúžit rozsah pravomocí udělených Provozním účtům. 

Rozumí se, že společnost Chiesi může podle svého uvážení odmítnout jakoukoli žádost o 

aktivaci nebo prodloužení provozních účtů předloženou prodejcem. 
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3. ZABLOKOVÁNÍ 

Společnost Chiesi má právo dle vlastního uvážení kdykoli dočasně nebo trvale znemožnit 

přístup prodejce na portál. 

 

4. POVINNOSTI SPOLEČNOSTI CHIESI A PRODEJCE 

4.1. V souvislosti s užíváním portálu se prodávající zavazuje: 

i. dodržovat ustanovení uvedená v těchto podmínkách použití; 

ii. neprovádět nesoutěžní činnosti nebo činnosti v rozporu se zákony, předpisy a/nebo 
právy třetích osob a nešířit nepravdivé, zavádějící či nezákonné informace nebo 
informace, které jsou v rozporu s platnými zákony na ochranu osobních údajů; 

iii. spravovat jakákoli data a informace uchovávané prostřednictvím portálu jako přísně 
důvěrné a vyhrazené; 

iv. používat a konfigurovat hardware a software pro zaručení bezpečnosti informačních 
technologií při přístupu na portál a jeho využívání. 

v. mít plné vlastnictví a dostupnost jakýchkoli dat, informací a obsahu poskytnutých 

společnosti Chiesi a odpovídat za to, že jejich použití v souladu s těmito Podmínkami 
použití neporušuje práva žádné třetí strany ani žádné zákony a/nebo předpisy. 

4.2. Prodejce se zavazuje, že odškodní a ochrání společnost Chiesi před jakoukoli reklamací, 

stížností, právním jednáním jakéhokoli druhu za škody, které utrpí (také třetími stranami) 

v důsledku používání portálu prodejcem a používání registračních údajů (včetně společnosti 

Chiesi nebo jakéhokoli jiného subjektu). 

 

5. OMEZENÍ ODPOVĚDNOSTI 

 
5.1. V maximálním rozsahu, v jakém to umožňují příslušné zákony, neponesou Chiesi a 

BravoSolution odpovědnost za jakékoli škody (včetně ztráty podnikání, ušlého zisku, ztráty 

dat, poškození dobré pověsti, jednání třetích stran nebo nároků), které může prodejce utrpět 

jako v důsledku používání portálu, jakož i informací v něm obsažených a v důsledku jakékoli 

poruchy, událostí vyšší moci, zpoždění či nepoužívání a/nebo přerušení či pozastavení 

používání portálu. 

5.2. V tomto ohledu prodávající bere na vědomí a souhlasí s tím, že portál je použitelný tak, 

jak je, bez jakýchkoli záruk; proto se prodejce zříká veškerých záruk, včetně (například) jeho 

zapsání do registru. 

 

6. PRÁVA PRŮMYSLOVÉHO VLASTNICTVÍ 

 

6.1 Obsah a informace nabízené prodejci prostřednictvím portálu jsou majetkem společnosti 

Chiesi nebo BravoSolution S.p.A. a musí být považovány za přísně důvěrné. 

6.2 Prodejce se zavazuje, že nebude stahovat, reprodukovat, přenášet, prodávat ani 

distribuovat, vcelku ani zčásti, v jakékoli formě, obsah a informace dostupné nebo obdržené 

prostřednictvím portálu, bez předchozího písemného souhlasu BravoSolution a Chiesi a za 

jakýmkoli účelem, kromě povolení přístupu na portál a jeho využívání. 

 

6.3 Prodejce prohlašuje a zaručuje: 

i. že má plné a výhradní vlastnictví svých ochranných známek a že jejich používání 

společností Chiesi v souvislosti s provozem, používáním nebo údržbou Portálu 



 

 

neporušuje práva žádné třetí strany ani žádné zákony a/nebo předpisy; 

ii. že má plné vlastnictví a dostupnost jakýchkoli informací a obsahu poskytnutých 

společnosti Chiesi v souladu s těmito Podmínkami použití a že jejich použití neporušuje 

žádná práva třetí strany ani žádné zákony a/nebo předpisy. 

 

7. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

 

Osobní údaje obsažené v registračních údajích, jakož i ve všech informacích poskytnutých 

prodejcem prostřednictvím portálu budou společností Chiesi spravovány v souladu s platnými 

zákony na ochranu osobních údajů, jak je dále uvedeno v „Prohlášení o ochraně osobních 

údajů“, které je prodejce povinen přečíst a přijmout při registraci na Portál. 

 

8. KOMUNIKACE 

 
8.1. Jakákoli komunikace související s těmito Podmínkami použití bude zaslána: 

i. pokud jde o prodejce, prostřednictvím e-mailu nebo certifikovaného e-mailu (PEC), na 

e-mailové adresy sdělené společnosti Chiesi během fáze registrace; 

ii. pro Chiesi na následující e-mailovou adresu: chiesi@bravosolution.com nebo na adresu 

PEC uvedenou v příslušné části portálu. 

 

9. DŮVĚRNOST INFORMACÍ – ZABEZPEČENÍ INFORMAČNÍCH TECHNOLOGIÍ 

 
9.1. Registrační údaje a jakékoli další údaje a/nebo informace sdělené během kvalifikačního 

procesu budou spravovány společnostmi BravoSolution, Chiesi a prodejcem jako přísně 

důvěrné a vyhrazené. 

9.2. BravoSolution, Chiesi a prodejci se zavazují zavést v rozsahu, v jakém se jich to týká, 

nejvhodnější technická a administrativní opatření k zajištění bezpečnosti informačních 

technologií během provádění činností na portálu. 

 

10. ROZHODNÉ PRÁVO A SOUDNÍ PŘÍSLUŠNOST 

 

Tyto Podmínky použití se řídí italským právem. Jakýkoli spor vyplývající z výkladu, plnění 

a/nebo ukončení těchto všeobecných podmínek bude předložen milánským soudům. 

 

11. DODATKY 

 

11.1. Společnost Chiesi má právo kdykoli změnit tyto Podmínky použití po oznámení prodejci, 

které bude zasláno na adresy uvedené v článku 7 tohoto dokumentu. 

 

11.2. Prodejce má vždy právo požádat o deaktivaci svého hlavního účtu / provozních účtů na 

základě oznámení podle 11.1. Dodatky budou považovány za přijaté v případě, že prodejce 

bude nadále používat portál po oznámení podle 11.1. 

 

12. PŘIJETÍ 

 
12.1. Prodejce prohlašuje, že si přečetl a přijímá tyto Podmínky použití. 
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12.2. Prodejce přijetím těchto Podmínek použití prohlašuje, že dotazníky uvedené v rámci 

portálu vyplní osoba řádně oprávněná zastupovat prodejce, jak je uvedeno v bodě 2.4. tohoto 

dokumentu. 


